
	
  

	
  
Niños	
  y	
  padres	
  evalúan	
  positivamente	
  el	
  programa	
  Fútbol+	
  

• 131	
   apoderados	
   y	
   353	
   niños,	
   que	
   participan	
   activamente	
   en	
   el	
   programa	
  
socio-­‐educativo	
   que	
   desarrolla	
   la	
   Fundación	
   Fútbol+,	
   fueron	
   encuestados	
  
para	
  evaluar	
  el	
  grado	
  de	
  satisfacción	
  que	
  existe	
  hacia	
  este	
  proyecto	
  que	
  se	
  
inició	
  el	
  2007.	
  

• El	
  100%	
  	
  de	
  los	
  apoderados	
  encuestados	
  en	
  la	
  Región	
  Metropolitana	
  evaluó	
  
positivamente	
   el	
   servicio	
   entregado	
  por	
   la	
   Fundación,	
   y	
   el	
   97,64%	
  señaló	
  
que	
  el	
  programa	
  ha	
  servido	
  para	
  que	
  niñas	
  y	
  niños	
  se	
  sientan	
  más	
  a	
  gusto	
  y	
  
sean	
  más	
  felices	
  en	
  su	
  población.	
  	
  

El	
   proyecto	
   Fútbol+	
   nació	
   en	
   el	
   2007,	
   y	
   en	
   el	
   2008	
   comenzó	
   a	
   ejecutarse	
   en	
   5	
  
poblaciones	
  de	
  Santiago.	
  Hoy,	
  la	
  Fundación	
  trabaja	
  en	
  32	
  villas	
  a	
  nivel	
  nacional,	
  en	
  
las	
  regiones	
  de	
  Tarapacá,	
  Antofagasta,	
  Maule	
  y	
  Metropolitana,	
  beneficiando	
  a	
  2.500	
  
niñas	
   y	
   niños	
   chilenos.	
   El	
   programa	
   socio-­‐educativo	
   se	
   desarrolla	
   en	
   la	
  
multicancha	
  de	
  las	
  poblaciones,	
  donde	
  un	
  profesor	
  de	
  educación	
  física	
   junto	
  a	
  un	
  
psicólogo	
   transmiten	
  conocimientos,	
  habilidades,	
  aptitudes	
  y	
  valores,	
  a	
   través	
  de	
  
talleres	
  socio-­‐deportivos	
  que	
  buscan	
  el	
  desarrollo	
  integral	
  de	
  los	
  niños	
  desde	
  una	
  
mirada	
  biopsicosocial.	
  

Gracias	
  al	
  aporte	
  de	
  Gasco,	
  Emasa	
  y	
  Gillette	
  como	
  socios	
  privados,	
  y	
  el	
  programa	
  
Barrio	
   en	
   Paz	
   Residencial,	
   el	
   Gobierno	
   Regional,	
   junto	
   a	
   los	
   municipios	
   de	
  
Peñalolén	
  y	
  Puente	
  Alto,	
  en	
  el	
  sector	
  público;	
  Fútbol+	
  benefició	
  a	
  12	
  villas	
  y	
  cerca	
  
de	
   mil	
   niños	
   en	
   la	
   región	
   durante	
   el	
   2011.	
   Cada	
   año	
   Fútbol+	
   ha	
   ampliado	
   su	
  
cobertura	
  a	
  más	
  barrios	
  y	
  nuevas	
  regiones	
  del	
  país,	
  buscando	
  entregar	
  a	
  más	
  niñas	
  
y	
  niños	
  el	
  espacio	
  protegido	
  que	
  merecen.	
  

Para	
  evaluar	
  el	
  grado	
  de	
  satisfacción	
  que	
  existe	
  por	
  parte	
  de	
  niños	
  y	
  apoderados,	
  
Fútbol+	
  realizó	
  la	
  Encuesta	
  de	
  Satisfacción	
  del	
  Beneficiario.	
  

Encuesta	
  de	
  satisfacción	
  del	
  beneficiario	
  

En	
  la	
  Región	
  Metropolitana,	
  la	
  Encuesta	
  de	
  Satisfacción	
  del	
  Beneficiario	
  se	
  llevó	
  a	
  
cabo	
   en	
   8	
   de	
   las	
   12	
   villas	
   que	
   componen	
   el	
   programa,	
   puesto	
   que	
   4	
   de	
   ellas	
   se	
  
integraron	
   a	
   Fútbol+	
   a	
   mediados	
   del	
   2011.	
   Las	
   poblaciones	
   corresponden	
   a:	
  
Caletas	
   I,	
   Caleuche,	
   El	
   Molino	
   I	
   y	
   Vista	
   Hermosa,	
   de	
   la	
   comuna	
   de	
   Puente	
   Alto,	
  
Bandurrias	
  y	
  Barrero,	
  de	
  Huechuraba,	
  José	
  María	
  Caro	
  de	
  Lo	
  Espejo	
  y	
  villa	
  Cousiño	
  
de	
   Peñalolén,	
   donde	
   fueron	
   encuestados	
   131	
   apoderados	
   y	
   353	
   niños,	
   quienes	
  
representan	
   más	
   del	
   30%	
   de	
   padres	
   e	
   hijos	
   que	
   participaron	
   activamente	
   del	
  
programa	
  durante	
  el	
  2011.	
  	
  

En	
  el	
  caso	
  de	
  los	
  apoderados,	
   la	
  encuesta	
  consiste	
  en	
  19	
  afirmaciones,	
  por	
  medio	
  
de	
  las	
  cuales	
  se	
  busca	
  conocer	
  su	
  opinión	
  respecto	
  de	
  temas	
  relacionados	
  con	
  sus	
  
hijos,	
  el	
  entorno	
  en	
  el	
  que	
  se	
  desenvuelven	
  y	
  el	
  programa	
  Fútbol+.	
  

Los	
  encuestados	
  podían	
  escoger	
  entre	
  5	
  respuestas:	
  muy	
  de	
  acuerdo,	
  de	
  acuerdo,	
  
ni	
  de	
  acuerdo	
  ni	
  en	
  desacuerdo,	
  en	
  desacuerdo	
  o	
  muy	
  en	
  desacuerdo;	
  y	
  en	
  otros	
  
casos,	
  entre	
  muy	
  bueno,	
  bueno,	
  ni	
  bueno	
  ni	
  malo,	
  malo	
  o	
  muy	
  malo.	
  	
  	
  

	
  



	
  

Niños	
  felices,	
  barrios	
  felices	
  

Fútbol+	
  busca	
  generar	
  un	
  espacio	
  protegido	
  para	
  la	
  infancia,	
  y	
  para	
  ello,	
  además	
  de	
  	
  
los	
  talleres	
  socio-­‐deportivos,	
  existen	
  actividades	
  como	
  la	
  Liga	
  Fútbol+,	
  donde	
  niñas	
  
y	
  niños	
  ponen	
  a	
  prueba	
  los	
  conocimientos	
  adquiridos	
  en	
  clases	
  en	
  un	
  encuentro	
  de	
  
sana	
  competencia.	
  A	
  su	
  vez,	
   las	
  familias	
  se	
  involucran	
  en	
  el	
  proceso,	
  colaborando	
  
con	
  la	
  gestión	
  de	
  la	
  actividad	
  e	
  interactuando	
  con	
  otros	
  grupos	
  de	
  personas,	
  lo	
  cual	
  
fortalece	
   el	
   capital	
   social	
   de	
   las	
   comunidades.	
   Cabe	
  destacar	
  que	
   el	
   100%	
  de	
   los	
  
apoderados	
  encuestados	
  concuerdan	
  con	
  que	
   la	
  Liga	
  Fútbol+	
  es	
  una	
   instancia	
  de	
  
convivencia	
  y	
  alegría.	
  

	
  

El	
  programa	
  también	
  considera	
  importante	
  que	
  la	
  población	
  conozca	
  a	
  sus	
  niños	
  y	
  
les	
  dé	
  el	
  espacio	
  que	
  se	
  merecen,	
  y	
  en	
  este	
  sentido	
  el	
  97,56%	
  de	
   los	
  apoderados	
  
considera	
  que	
  Fútbol+	
  ha	
  servido	
  para	
  mejorar	
  este	
  aspecto,	
  mientras	
  el	
  97,64%	
  	
  
cree	
  que	
  el	
  programa	
  ha	
  ayudado	
  para	
  que	
  niñas	
  y	
  niños	
  sean	
  más	
  felices	
  dentro	
  
de	
  su	
  población.	
  

	
  

	
  

Niños	
  más	
  alegres,	
  respetuosos	
  y	
  sociables	
  

Los	
   beneficiarios	
   de	
   Fútbol+	
   además	
   de	
   aprender	
   técnicas	
   y	
   tácticas	
   de	
   futsal	
   y	
  
desarrollarse	
   físicamente,	
   reciben	
   una	
   educación	
   integral,	
   por	
   parte	
   de	
   la	
   dupla	
  
que	
   trabaja	
   en	
   la	
   multicancha	
   (profesor	
   y	
   psicólogo),	
   que	
   busca	
   fomentar	
  

Considero	
  que	
  la	
  Liga	
  Fútbol+	
  es	
  una	
  instancia	
  de	
  
convivencia	
  y	
  alegría	
  entre	
  dos	
  poblaciones,	
  donde	
  los	
  

valores	
  del	
  deporte	
  son	
  lo	
  principal	
  
Muy	
  de	
  acuerdo	
  
De	
  acuerdo	
  
Ni	
  de	
  acuerdo	
  ni	
  en	
  desacuerdo	
  
En	
  desacuerdo	
  
Muy	
  en	
  desacuerdo	
  

El	
  programa	
  Fútbol+	
  ha	
  
servido	
  para	
  que	
  la	
  población	
  
conozca	
  mejor	
  a	
  sus	
  niñas	
  y	
  
niños,	
  y	
  les	
  dé	
  el	
  espacio	
  que	
  
se	
  merecen	
  dentro	
  de	
  ella	
  

Muy	
  de	
  acuerdo	
  
De	
  acuerdo	
  
Ni	
  de	
  acuerdo	
  ni	
  en	
  desacuerdo	
  
En	
  desacuerdo	
  
Muy	
  en	
  desacuerdo	
  

Fútbol+	
  es	
  una	
  instancia	
  que	
  
ha	
  servido	
  como	
  herramienta	
  

para	
  que	
  mi	
  hijo/a	
  	
  se	
  
encuentre	
  más	
  a	
  gusto	
  y	
  feliz	
  

dentro	
  de	
  su	
  población	
  

Muy	
  de	
  acuerdo	
  
De	
  acuerdo	
  
Ni	
  de	
  acuerdo	
  ni	
  en	
  desacuerdo	
  
En	
  desacuerdo	
  
Muy	
  en	
  desacuerdo	
  



	
  

habilidades	
   blandas	
   en	
   niñas	
   y	
   niños,	
   como	
   por	
   ejemplo:	
   resolución	
   pacífica	
   de	
  
conflictos,	
  	
  empatía,	
  relaciones	
  interpersonales	
  sanas,	
  entre	
  otras.	
  	
  

Al	
   respecto,	
   casi	
   el	
   99%	
   de	
   los	
   apoderados	
   considera	
   que	
   gracias	
   a	
   Fútbol+	
   sus	
  
hijos	
  son	
  más	
  sociables	
  y	
  se	
  relacionan	
  mejor	
  con	
  otros	
  niños.	
  

	
  

Brindar	
  afecto,	
  apoyo	
  y	
  buenos	
  tratos	
  es	
  parte	
  esencial	
  de	
  la	
  intervención,	
  así	
  como	
  
también	
   promover	
   los	
   valores	
   de	
   la	
   alegría,	
   el	
   respeto,	
   la	
   responsabilidad	
   y	
   el	
  
trabajo	
  en	
  equipo.	
  	
  

El	
  96,19%	
  de	
  los	
  apoderados	
  encuestados	
  señala	
  que	
  sus	
  hijos	
  han	
  demostrado	
  ser	
  
más	
   alegres	
   desde	
   que	
   participan	
   en	
   Fútbol+,	
   e	
   incluso	
   el	
   85,47%	
   está	
   muy	
   de	
  
acuerdo	
  con	
  ello.	
  

	
  

En	
   cuanto	
   al	
   respeto,	
   el	
   84,99%	
   de	
   los	
   apoderados	
   considera	
   que	
   Fútbol+	
   ha	
  
colaborado	
  para	
  que	
  sus	
  hijos	
  sean	
  más	
  respetuosos	
  con	
  la	
  familia,	
  y	
  el	
  95,16%	
  con	
  
otros	
  niños	
  o	
  niñas.	
  

	
  

Fútbol+	
  es	
  una	
  instancia	
  que	
  ha	
  permitido	
  que	
  mi	
  hija/o	
  
tenga	
  una	
  vida	
  social	
  más	
  activa	
  y	
  se	
  relacione	
  de	
  mejor	
  

forma	
  con	
  otros	
  niños	
  y	
  niñas	
  
Muy	
  de	
  acuerdo	
  
De	
  acuerdo	
  
Ni	
  de	
  acuerdo	
  ni	
  en	
  desacuerdo	
  
En	
  desacuerdo	
  
Muy	
  en	
  desacuerdo	
  

La	
  participación	
  en	
  Fútbol+	
  ha	
  ayudado	
  mi	
  hijo/a	
  a	
  ser	
  más	
  
alegre	
  

Muy	
  de	
  acuerdo	
  

De	
  acuerdo	
  

Ni	
  de	
  acuerdo	
  ni	
  en	
  desacuerdo	
  

En	
  desacuerdo	
  

Muy	
  en	
  desacuerdo	
  

La	
  participación	
  en	
  Fútbol+	
  
ha	
  ayudado	
  a	
  mi	
  hijo/a	
  	
  a	
  ser	
  
más	
  respetuoso	
  con	
  la	
  familia	
  

Muy	
  de	
  acuerdo	
  
De	
  acuerdo	
  
Ni	
  de	
  acuerdo	
  ni	
  en	
  desacuerdo	
  
En	
  desacuerdo	
  
Muy	
  en	
  desacuerdo	
  

La	
  participación	
  en	
  Fútbol+	
  
ha	
  ayudado	
  mi	
  hijo/a	
  	
  a	
  ser	
  
más	
  respetuoso	
  con	
  otros	
  

niños	
  o	
  niñas	
  

Muy	
  de	
  acuerdo	
  
De	
  acuerdo	
  
Ni	
  de	
  acuerdo	
  ni	
  en	
  desacuerdo	
  
En	
  desacuerdo	
  
Muy	
  en	
  desacuerdo	
  



	
  

	
  

Otro	
  punto	
  que	
  cabe	
  destacar	
  es	
  que	
  los	
  profesionales	
  del	
  programa	
  se	
  preocupan	
  
de	
  que	
  los	
  niños	
  no	
  bajen	
  sus	
  calificaciones	
  escolares,	
  y	
  en	
  este	
  sentido	
  el	
  86,57%	
  
de	
  los	
  apoderados	
  encuestados	
  considera	
  que	
  sus	
  hijos	
  han	
  mejorado	
  sus	
  notas.	
  

	
  

	
  

Apoderados	
  satisfechos	
  y	
  contentos	
  con	
  el	
  programa	
  

La	
  totalidad	
  de	
  los	
  apoderados	
  encuestados	
  califica	
  el	
  servicio	
  que	
  presta	
  Fútbol+	
  
como	
  bueno	
  o	
  muy	
  bueno,	
  y	
  el	
  99,40%	
  manifiesta	
  que	
  el	
  equipo	
  profesional	
  de	
  la	
  
organización	
  es	
  un	
  aporte	
  para	
  el	
  crecimiento	
  de	
  la	
  población	
  y	
  sus	
  niños.	
  

	
  

	
  

El	
  98,74%	
  de	
  los	
  apoderados	
  está	
  contento	
  de	
  que	
  sus	
  hijos	
  participen	
  en	
  Fútbol+,	
  
lo	
   cual	
   se	
   condice	
   con	
  el	
  98,67%	
  de	
  apoderados	
  que	
  quieren	
  que	
   sus	
  hijos	
   sigan	
  
participando	
  durante	
  el	
  2012.	
  En	
  tanto,	
  el	
  1,26%	
  y	
  el	
  1,33%	
  de	
  cifras	
  restantes	
  no	
  
provienen	
  de	
  respuestas	
  negativas,	
  sino	
  más	
  bien	
  no	
  están	
  de	
  acuerdo	
  ni	
  tampoco	
  
en	
  desacuerdo.	
  

Desde	
  la	
  llegada	
  de	
  Fútbol+	
  mi	
  hijo/a	
  	
  ha	
  mejorado	
  sus	
  
caliIicaciones	
  escolares	
  

Muy	
  de	
  acuerdo	
  

De	
  acuerdo	
  

Ni	
  de	
  acuerdo	
  ni	
  en	
  
desacuerdo	
  
En	
  desacuerdo	
  

Muy	
  en	
  desacuerdo	
  

92%	
  

8%	
   0%	
  0%	
  

CaliIicación	
  servicio	
  Fútbol+	
  

Muy	
  bueno	
   Bueno	
   Regular	
  

Malo	
   Muy	
  malo	
  

Fútbol+	
  y	
  las	
  personas	
  que	
  
trabajan	
  en	
  él	
  son	
  un	
  

aporte	
  para	
  el	
  crecimiento	
  
de	
  la	
  población	
  y	
  sus	
  niños	
  

Muy	
  de	
  acuerdo	
  

De	
  acuerdo	
  

Ni	
  de	
  acuerdo	
  ni	
  
en	
  desacuerdo	
  
En	
  desacuerdo	
  

Muy	
  en	
  
desacuerdo	
  



	
  

	
  

	
  

Finalmente,	
   cabe	
   destacar	
   que	
   al	
   promediar	
   los	
   resultados	
   obtenidos,	
   existe	
   un	
  
95,82%	
  de	
  aprobación	
  por	
  parte	
  de	
  los	
  apoderados	
  de	
  Fútbol+.	
  

	
  

	
  

¿Qué	
  opinan	
  niñas	
  y	
  niños	
  de	
  Fútbol+?	
  

En	
  el	
  	
  caso	
  de	
  los	
  353	
  niñas	
  y	
  niños	
  encuestados,	
  cabe	
  señalar	
  que	
  más	
  del	
  90%	
  de	
  
ellos	
  considera	
  que	
  su	
  año	
  en	
  Fútbol+	
  ha	
  sido	
  bueno	
  o	
  muy	
  bueno.	
  	
  

	
  

Estoy	
  contento/a	
  de	
  que	
  mi	
  
hijo/a	
  	
  sea	
  parte	
  del	
  
programa	
  Fútbol+	
  

Muy	
  de	
  acuerdo	
  
De	
  acuerdo	
  
Ni	
  de	
  acuerdo	
  ni	
  en	
  desacuerdo	
  
En	
  desacuerdo	
  
Muy	
  en	
  desacuerdo	
  

71,75%	
  

24,07%	
  

3,74%	
  
0,32%	
  

0,12%	
  

Satisfacción	
  del	
  beneIiciario	
  

Muy	
  de	
  acuerdo	
  

De	
  acuerdo	
  

Ni	
  de	
  acuerdo	
  ni	
  en	
  desacuerdo	
  

En	
  desacuerdo	
  

Muy	
  en	
  desacuerdo	
  

72,93%	
  

18,41%	
  

6,94%	
  1,72%	
   0%	
  

Mi	
  año	
  en	
  Fútbol+	
  ha	
  sido	
  

Muy	
  bueno	
  

Bueno	
  

Ni	
  bueno	
  ni	
  malo	
  

Malo	
  

Muy	
  malo	
  

Me	
  gustaría	
  que	
  mi	
  hijo/a	
  
continúe	
  en	
  el	
  programa	
  
Fútbol+	
  el	
  año	
  2012	
  

Muy	
  de	
  acuerdo	
  
De	
  acuerdo	
  
Ni	
  de	
  acuerdo	
  ni	
  en	
  desacuerdo	
  
En	
  desacuerdo	
  
Muy	
  en	
  desacuerdo	
  



	
  

Casi	
  el	
  100%	
  de	
  niñas	
  y	
  niños	
  opinan	
  que	
  tanto	
  profesores	
  como	
  psicólogos	
  tienen	
  
un	
  trato	
  bueno	
  y	
  muy	
  bueno	
  con	
  ellos.	
  

	
  

	
  

El	
  99,7%	
  de	
  niñas	
  y	
  niños	
  seguirá	
  participando	
  en	
  Fútbol+	
  durante	
  el	
  2012.	
  

	
  

	
  

Niñas	
  y	
  niños	
  son	
  los	
  beneficiarios	
  directos	
  del	
  programa	
  Fútbol+,	
  y	
  por	
  lo	
  tanto	
  es	
  
importante	
  conocer	
  su	
  opinión.	
  Los	
  resultados	
  demuestran	
  que	
  existe	
  un	
  altísimo	
  
nivel	
  de	
  aprobación	
  por	
  parte	
  de	
  ellos	
  hacia	
  el	
  programa	
  y	
  hacia	
  sus	
  profesores	
  y	
  
psicólogos,	
   lo	
   cual	
   refuerza	
   la	
   importancia	
   que	
   tiene	
   el	
   vínculo	
   entre	
   los	
  
profesionales	
  y	
  los	
  niños.	
  Más	
  concretamente,	
  	
  el	
  hecho	
  de	
  que	
  casi	
  el	
  100%	
  de	
  los	
  
beneficiarios	
   quieran	
   seguir	
   participando	
   durante	
   el	
   2012,	
   concuerda	
  
completamente	
  con	
  los	
  resultados	
  anteriormente	
  mencionados.	
  

Trato	
  de	
  profesores	
  y	
  psicólogos	
  

Muy	
  bueno	
  

Bueno	
  

Ni	
  bueno	
  ni	
  malo	
  

Malo	
  

Muy	
  malo	
  

99,85%	
  

0,15%	
  

Seguir	
  participando	
  en	
  Fútbol+	
  el	
  próximo	
  año	
  

Sí	
  

No	
  


